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Inledning

SUSA - Sustainable Standards (nedan kallad SUSA) startades fér att mota sma och medelstora
verksamheters behov av att skapa ett strukturerat kvalitets-, miljo och hallbarhetsarbete.

Foreningens syfte och uppgift:

e Verka for en hallbar utveckling i kommersiella, offentliga och ideella verksamheter
Sakerstalla hog kvalitet och kompetens i foreningens verksamhet

Tillhandahalla, utveckla och synliggéra féreningens standarder och verktyg

e Verka for hog trovardighet hos foreningens intressenter

e Verka for att organisationer ansluter sig till féreningen

e  Folja utvecklingen inom féreningens intresseomraden nationellt och internationellt

SUSA:s kravstandard for utfardare och revisorer
Denna standard presenterar krav pa utfdrdare och revisorer.

Utfardare

Kraven pa utfardare ar framtagna for att sdkerstélla att de organisationer som ar utfardare i enlighet
med nagon av SUSA:s standarder har en metod som foljer kraven i sin helhet och dr godkand av
SUSA. Utfardare utfardar diplom till verksamheter som uppfyller standardens krav samt verkar for att
de genomfor konkreta forbattrande atgarder.

Revisorer

Kraven pa revisorer dr framtagna for att sakerstéalla att verkar for att verksamheten genomfoér
konkreta forbattringar, har kunskap om kraven i aktuell standard och féljer god revisionssed.

Verksamheter/organisationer

En verksamhet som avser att diplomeras enligt nagon av SUSA:s standarder for ledningssystem ska
anlita en utfardare som tillhandahaller en metod som ar godkand av SUSA. Verksamheter ska minst
uppfylla SUSA:s krav enligt “Krav pa Verksamheter” for respektive standard.
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Definitioner och begrepp

Utfardare: Av SUSA godkand medlem med ratt att utfarda verifikat i enlighet med féreningens
riktlinjer med foreningens logotyp.

Metod: Utfardaren ska erbjuda en metod i form av handledningsmaterial och praktisk vagledning for
inforande av ledningssystem enligt aktuell standard.

Metodansvarig: Utsedd person hos utfardaren som ansvarar for dess metod.

Revisor: Person som ar godkand av SUSA att revidera verksamhet enligt aktuell standard och/eller
metod.

Tredjepartsrevision: Oberoende revision utford av godkand revisor som inte ar knuten till
verksamhetens utfardare.

Verksamhet eller organisation: Foretag eller annan organisation som har, eller avser att 3, verifikat
enligt den aktuella standard som avses.

Hallbar utveckling: Hallbar utveckling ar en definition som anvands for att peka ut en 6nskvéard
samhallsutveckling. "Hallbar utveckling ar en utveckling som tillfredsstéller dagens behov utan att
aventyra kommande generationers majligheter att tillfredsstélla sina behov.” En hallbar utveckling
bygger pa tre dimensioner: det sociala, miljon och ekonomin.
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1.Krav pa Utfardare

Utfardare av diplom enligt SUSA:s standarder ska uppfylla féljande kravstandard pa
utfardare. En utfardare kan vara utfardare for en eller flera av SUSA:s standarder.

1.1 Allmant
Organisation som vill bli utfardare av diplom med SUSA:s logotyp ska:

e vara medlem i féreningen

e |dmna in ansdkan om detta till féreningen

e erbjuda en metod for inférande av aktuellt ledningssystem som uppfyller kraven i
standarden som avses

e utse en metodansvarig i organisationen.

1.2 Revision av utfardarens metod/er
Utfardarens metod/er ska granskas och godkannas.

Granskning ska:

e ske vart femte ar eller vid storre férandringar av metoden.

e utfdras av minst tva personer utsedda av SUSA:s styrelse.

e i samband med granskning tillhandahdlla dokumentation for de verksamheter
styrelsen efterfragar.

Vid eventuell avveckling ska utfardaren sdkerstalla att verksamheter som anlitat utfardaren
far information om hur de kan fortséatta sin diplomering via en annan utfardare.

1.3 Utfardande av diplom

Utfardaren ska efter godkand revision av verksamheten utfarda ett diplom som féljer SUSA:s
logotypmanual.

Utfardaren har mojlighet att aterkalla diplom om verksamheten inte langre uppfyller
kriterier for diplomering.
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1.4 Rapportering
Utfardare ska rapportera féljande till SUSA:

e verksamheter som har gadllande diplom
e storre forandringar i den egna metoden
e forandringar i den egna metoden efter revidering av kravstandarden.

1.5 Revision av verksamheter

Utfardaren ska ha riktlinjer for att sakerstalla att revision av verksamheten sker i enlighet
med SUSA:s kravstandard/er.

1.6 Information och erfarenhetsutbyte
Utfardaren ska ha information om sin metod tillgangligt.

Utfardaren ska inom ett ar efter godkdnnande och dérefter minst vart annat ar delta vid
traffar for erfarenhetsutbyte anordnade av SUSA.

Om utfardare anlitar och/eller samarbetar med andra aktorer gallande stod gentemot
verksamhet ska utfardare tillse att dessa ar insatta i dess metod och i aktuell kravstandard.
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2.Krav pa revisorer

Revisor godkand av SUSA ska uppfylla denna kravstandard. En revisor kan vara godkand for
att revidera gentemot en eller flera av SUSA:s standarder.

2.1 Allmant
Revisor som vill bli godkand ska:

e ansoka till féreningen om att bli revisor
e uppfylla samtliga krav pa revisorer.

Revisor ska vid revision kontrollera att verksamheten uppfyller kraven for aktuell standard.
Vid revision av hallbarhetsanpassat event kontrollerar revisor att eventet uppfyller kraven i
gdllande metod.

2.2 Grundutbildning och erfarenhet
Revisor ska ha:

1. eftergymnasial utbildning eller yrkeserfarenheter inom ledningssystem och/eller
revisioner i minst fem ar.

2. minst tva ars arbetslivserfarenhet varav minst ett ars arbetslivserfarenhet inom
arbete med ledningssystem.

3. deltagit vid minst fem revisioner varav minst en sjalvstandigt genomford revision
inom ledningssystem. De tre senaste revisionerna far inte vara aldre an tva ar.

4. deltagit i revisionsteknikutbildning om minst en dag. Utbildningen ska vara godkand
av SUSA:s styrelse.

Svensk Miljobas
Revisor enligt Svensk Miljobas ska utéver 1-4 ovan ha:

e miljokunskap
e kunskap i miljélagstiftning, genom utbildning eller yrkesreferenser.

Svensk Kvalitetsbas
Revisor enligt Svensk Kvalitetsbas ska utéver 1-4 ovan ha:

e kunskaper inom kvalitetsledning, genom yrkesreferenser eller utbildning.
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Standard for systematiskt hallbarhetsarbete

Revisor enligt Standard for systematiskt hallbarhetsarbete ska utover 1-4 ovan ha kunskaper
om:

e hallbar utveckling

e relevant lagstiftning inom hallbarhetsomradet sasom miljélagstiftning,
arbetsmiljolagstiftning och hallbarhetsrapportering, genom yrkesreferenser eller
utbildning.

Hallbarhetsanpassat event

Revisor enligt hallbarhetsanpassat event ska:

Vara godkand revisor enligt Standard for systematiskt hallbarhetsarbete.
Alternativt kan revisor uppfylla kraven genom att denne ska ha:

1. kunskap inom evenemangsbranschen, genom yrkeserfarenhet om minst tre ar eller
genom eftergymnasial utbildning
minst tva ars arbetslivserfarenhet, varav minst ett ar inom evenemangsbranschen
deltagit vid minst fem revisioner varav minst en sjalvstandigt genomford revision
inom ledningssystem eller SUSA:s metod for hallbarhetsanpassat event. De tre
senaste revisionerna far inte vara dldre an tva ar.

4. deltagit i revisionsteknikutbildning om minst en dag. Utbildningen ska vara godkand
av SUSA:s styrelse.

Revisor enligt Hallbarhetsanpassat event ska utéver 1-4 ovan ha kunskaper om:

e hallbar utveckling

e relevant lagstiftning inom hallbarhetsomradet sdsom miljolagstiftning,
arbetsmiljolagstiftning och hallbarhetsrapportering, genom yrkesreferenser eller
utbildning.

2.3 Sarskild kompetens

Varje enskild revisor ska ha deltagit i utbildning anordnad av SUSA, for den kravstandard
eller metod de ska bli godkanda att revidera mot.

2.4 Uppratthallande av kompetens
Revisor ska:

e uppratthalla aktuell kunskap om kravstandarden de reviderar enligt
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e minst vart annat ar delta i erfarenhetsutbyte och vidareutbildning for den
kravstandard de reviderar enligt.

2.5 Rapportering
Revisor ska:

e ta fram en revisionsrapport som anger status i forhallande till den kravstandard de
reviderat mot, med eventuella avvikelser och forbattringsforslag.

e |[amna revisionsrapport till utfardaren och reviderad verksamhet.

2.6 Aterkallande av godkinnande

Om revisor visar sig olamplig eller inte langre uppfyller kraven i denna standard ska
godkdnnandet aterkallas.
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