Foreningen SUSA -Sustainable Standards
Dokumentnamn: Jamforelse mellan Standard for systematiskt hallbarhetsarbete (1:2023) och
Svensk Kvalitetsbas (2:2019) resp Svensk Miljobas (4:2017)

Jamforelse mellan ledningssystemen Standard for systematiskt hallbarhetsarbete SHA och Svensk kvalitetsbas SKB respektive Svensk

Miljébas, SMB

Kraven i standard for hallbarhetsarbete och utdrag ur jamférande standarders krav

Standard for
systematiskt

hallbarhetsarbete

Sammanfattning av
hur SHA motsvarar
kraven i SMB

Sammanfattning av
hur SHA motsvarar
kraven i SKB

1. Allméant

Krav pa godkand
utfardare, for
diplomering enligt
Standard for systematiskt
hallbarhetsarbete

Krav pa godkand
utfardare, for
diplomering av
miljoledningssystemet.

Krav pa godkand
utfardare, for
diplomering enligt
Svensk kvalitetsbas
kravstandard

Samma krav

Samma krav

2. Organisationens
forutsattningar

Ledningssystemets
omfattning

Organisationen ska
faststalla:

3.3 Miljoutredning
Verksamheten ska med
fokus pa sin
karnverksamhet

3.2Verksamheten ska:

¢ ha en dokumenterad
beskrivning av
processer som minst
omfattar ledning,

Skillnader:

SMB innehaller inte
SHA’s krav om att

Skillnader:

SKB innehaller inte
SHA’s krav om att
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¢ dess strategiska
inriktning och varderingar

¢ grundprinciper for sitt
arbete for en hallbar
utveckling

e processer
¢ vardekedja

¢ ledningssystemets
omfattning och
avgransning

® betydande risker och
moijligheter.

Informationen ska vara
dokumenterad och hallas
aktuell.

Organisationen ska:

identifiera positiva och
negativa miljdaspekter.

3.8 Verksamheten ska:

¢ identifiera och
dokumentera vilka
miljolagar och ovriga
rattsregler inom
miljbomradet som berér
verksamheten

¢ ha en aktuell
beskrivning av hur dessa
efterlevs och f6ljs upp.
Eventuella
myndighetsforeldaggand
en ska atgardas inom
angiven tid.

Processer.
Karnverksamheten
prioriteras.

kdarnverksamhet och
stodfunktioner samt hur
dessa samverkar.
Eventuella processer
som utfors av extern
part ska5 omfattas i
beskrivningen

3.3 Risker och
moijligheter

Verksamheten ska
aterkommande
identifiera risker och
moijligheter kopplat till:

e krav och férvantningar
fran kunder och andra
intressenter

¢ verksamhetens
processer

-faststalla strategisk
inriktning och
varderingar samt

- krav om att
faststélla
grundprinciper for
sitt arbete for en
hallbar utveckling.

-Krav om processer

-Krav om
Vardekedja.

-Krav om risker och
mojligheter

SMB’ krav

Begransas till fokus
pa
kdrnverksamheten.

-faststalla strategisk
inriktning och
varderingar samt

- krav om att
faststélla
grundprinciper for sitt
arbete for en hallbar
utveckling.

-Krav om Vardekedja.

-Krav om risker och
mojligheter

SKB’s krav ar i 6vrigt
likvardiga.
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¢ identifiera relevanta ¢ legala krav Endast miljorisker, ej
intressenters krav och e . socialt eller
forvantningar * for-:-:mdrlngar I_ ekonomiskt.
omvaérlden och inom
o sakerstalla att legala organisationen.
och andra bindande krav
efterlevs och féljs upp. Vgrksarphet(?r? ska
utifran identifierade
Informationen ska vara risker och mojligheter
dokumenterad och hallas aterkommande
aktuell. faststélla och
dokumentera vilka som
ar prioriterade.
Processbeskrivning.
Ledning,
karnverksamhet och
stodfunktioner samt hur
dessa samverkar.
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3. Hallbarhets-
aspekter

Organisationen ska
aterkommande
analysera, identifiera och
vardera sina
hallbarhetsaspekter
utifran de tre
dimensionerna ekologisk,
social och ekonomisk
hallbarhet. Detta baserat
pa resultatet av 2.
Organisationens
forutsattningar.

Verksamheten ska
faststalla och
dokumentera vilka
hallbarhetsaspekter som
ar betydande och
prioriterade baserade pa
organisationens
strategiska inriktning.

3.3 Miljoutredning

Verksamheten ska ha en
dokumenterad
miljoutredning som
innehaller
verksamhetsbeskrivning
, identifiering av
miljoaspekter och
beddmning av
betydande
miljdaspekter.

Verksamheten ska med
fokus pa sin
karnverksamhet
identifiera positiva och
negativa miljoaspekter
kopplat till: anvandning
av energi, drivmedel,
varor, tjanster, vatten
och kemiska produkter
etc. » verksamhetens

3.3 Krav fran kunder
och andra intressenter

3.5 Risker och
moijligheter.

Verksamheten ska
aterkommande
identifiera risker och
moijligheter kopplat till:

e krav och férvantningar
fran kunder och andra
intressenter

¢ verksamhetens
processer

¢ legala krav

e forandringar i
omvarlden och inom
organisationen.

Verksamheten ska
utifran identifierade

Skillnaden &r att

SHA har fokus pa
Hallbarhet, sociala
och ekonomiska
aspekter skall
identifieras,
analyseras och
dokumenteras.

Aspekterna baseras
inte pa en utredning
pa samma satt somi
SMB.

Likvardiga krav:

att identifiera krav
fran intressenter,
analysera processer
och legala krav.

Skillnaden ar att

SHA har fokus pa att
Hallbarhet,
ekologiska, sociala
och ekonomiska
aspekter skall
identifieras,
analyseras och
dokumenteras.
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Relevanta indikatorer ska
faststallas.

produkter och tjanster
avfall e utslapp till luft,
vatten och mark e
buller, vibrationer och
lukt.

3.9 Nodlagesberedskap
Verksamheten skal8
gora en bedémning av
miljoriskerna och pa
[ampligt satt forebygga
eller planera for hur
verksamheten ska agera
om olycka eller tillbud
intraffar.

risker och mojligheter
aterkommande
faststalla och

dokumentera vilka som
ar prioriterade

4.

Ledarskap,
delaktighet och
varderingar

Ledningen ska ansvara for
ett fungerande
ledningssystem som
verkar for en hallbar
utveckling och bygger pa
organisationens

3.2 Ledningen ska
ansvara for att
miljoledningssystemet
fungerar och leder till
standiga

3.2 Ledarskap,
delaktighet och
kundfokus.

Ledningen ska ansvara
for ett fungerande

Likvardiga krav,
forutom att fokus ar
pa hallbarhet och
inte enbart miljo

Likvardiga krav,
forutom att fokus ar
pa hallbarhet och inte
enbart pa kundfokus
och kvalitet.
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strategiska inriktning och | miljo6férbattringar. kvalitetsledningssystem
varderingar. Ledningen ska: med kundfokus.
Ledningen ska: e sakerstalla Det innebar att:

N .. N ekonomiska och . .
e sakerstalla resurser for e sakerstalla

personella resurser for
ledningssystemets
inforande och drift

ekonomiska och
personella resurser for
ledningssystemets

e fordela miljdansvaret | inférande och drift
och definiera roller,
ansvar och

¢ skapa engagemang och | befogenheter

ledningssystemets
inforande och drift

e fordela ansvar genom
att definiera roller, ansvar
och befogenheter e fordela ansvar genom

att definiera roller,

. . ansvar och
delaktighet i hela
o e skapa engagemang befogenheter
organisationen ) .
och delaktighet i hela
. . e skapa engagemang
o sakerstalla att verksamheten. ; .
. och delaktighet i hela
ledningssystemet leder
L rae s verksamheten
till forbattringar.
e sakerstalla att
kvalitetsledningssystem
et leder till forbattringar
6
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5.

Policy

Organisationen ska ha en
dokumenterad policy som
styr arbetet, speglar
ambitionerna och som
baseras pa dess
varderingar och
strategiska inriktning.

Policyn ska:

* vara antagen av
ledningen

e vara relevant for
verksamheten och dess
betydande
hallbarhetsaspekter

¢ innehalla ett 16fte om
standig forbattring

¢ innehalla ett [6fte om
att félja den for
verksamheten aktuella

3.4 Verksamheten ska
ha en dokumenterad
miljopolicy som styr
miljoarbetet och speglar
ambitionerna.
Miljépolicyn ska: vara
antagen av ledningen
och relevant for
verksamheten och dess
betydande
miljoaspekter

e innehalla ett 16fte om
standig forbattring och
forebyggande av
fororening

e innehalla ett [6fte om
att félja den for
verksamheten aktuella
miljolagstiftningen

3.7 Verksamheten ska
ha en kvalitetspolicy
som styr
kvalitetsarbetet och
speglar ambitionerna.
Kvalitetspolicyn ska vara
antagen av ledningen
och relevant i
forhallande till
verksamheten.

Kvalitetspolicyn ska vara
vagledande for
kvalitetsmalen och:

e innehalla 16fte om att
verka for 6kad
kundndjdhet, standig
forbattring och
uppfyllelse

av legala krav

Likvardiga krav.

Skillnaden ar att SHA
har krav pa att
policyn ska baseras
pa varderingarna.

SHA har fokus pa
hallbarhet, inte bara
miljo, och 16fte om
att verka foér ansvar i
vardekedjan

Likvardiga krav.

Skillnaden ar att SHA
har rav pa att policyn
ska baseras pa
varderingarna.

SHA har fokus
hallbarhet, inte bara
kvalitet och I6fte om
att verka foér ansvar i
vardekedjan
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lagstiftningen och andra
bindande krav

¢ vara vagledande for

andra som arbetar pa
uppdrag av verksamheten

e vara tillgénglig for
intressenter

¢ innehalla |6fte om att
verka for ansvar i

¢ vara vagledande for
miljdmalen

¢ vara val férankrad hos

e vara tillgénglig for
intressenter.

e vara val forankrad i
verksamheten

e vara tillgénglig for

mdlen medarbetare och hos kunder och andra
o vara vil férankrad hos andra som arbetar pa intressenter.
medarbetare och hos uppdrag av

verksamheten

vardekedjan
6. Maloch Organisationen ska 3.5 Verksamheten ska 3.8 Verksamheten ska Likvardiga krav. Likvardiga krav.
handlingsplaner | uppratta dokumenterade | utifran de betydande utifran de prioriterade Dock fokus .

. . i . . . Dock fokus pa
och tidsatta mal och miljoaspekterna riskerna och hallbarhet, inte hallbarhet
handlingsplaner. Malen uppratta moijligheterna uppratta | enbart miljo. ’
skal4 utga ifran dokumenterade och

. . e o dokumenterade och .
organisationens tidsatta miljomal och Skillnad:

betydande och

handlingsplaner. Mal

tidsatta kvalitetsmal och
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prioriterade
hallbarhetsaspekter,
hansyn ska tas till
identifierade risker,
mojligheter och bindande
krav.

Malen ska vara:

¢ relevanta utifran
organisationens
verksamhet, policy,
varderingar och
strategiska inriktning

* mojliga att folja upp och
verifiera.

Av handlingsplanen skal6
framga:

¢ Planerade atgarder for
att nd malen

och atgarder i
handlingsplan ska
stamma Gverens med
miljopolicyn och vara
moijliga att folja upp och
verifiera. Av
handlingsplanen ska
framga: * atgarder for
hur malen ska uppnas
vem som ansvarar for
att de enskilda
atgarderna genomfors
resursbehov for att
genomfdéra atgarderna
nar och hur atgarderna
ska genomfdras och
foljas upp.

handlingsplaner for hur
malen ska uppnas.

Mal och atgarder i
handlingsplan ska vara
mojliga att folja upp.

Av handlingsplanen ska
framga:

e atgarder for hur
malen ska uppnas

e vem som ansvarar for
att atgarderna
genomfors

e resursbehov for att
genomfdéra atgarderna

® nar och hur
atgarderna ska
genomforas och foljas

upp.

Hansyn i SHA tas till
identifierade risker
moijligheter och
bindande krav.
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* vem som ansvarar for
att de enskilda
atgarderna genomfors

¢ resursbehov for att
genomfdra atgarderna

e nar och hur atgarderna
malen ska foljas upp.

SHA har storre fokus an
ISO 26000 pa mal med
genomfdrandeplan,
ansvarig, tidsplan och

uppfdljning.
7. Verksamhets- Organisationen ska 3.6 Verksamheten ska 3.6Verksamhetsstyrning | Likvardiga krav Liknande krav
styrning sakerstalla tillracklig utifran de betydande gallande styrning. gallande styrning.

styrning for att ataganden
i ledningssystemet
uppfylls. Styrningen ska

miljoaspekterna
utvardera behovet av
rutiner och

Beskrivning av
karnverksamheten ska
minst innehalla:

Skillnad

Skillnad

10

SUSA- Sustainable Standards
Drakenbergsgatan 27
117 41 Stockholm

E-post: info@susa.nu

Hemsida: www.susa.nu




Foreningen SUSA -Sustainable Standards

Dokumentnamn: Jamforelse mellan Standard for systematiskt hallbarhetsarbete (1:2023) och

Svensk Kvalitetsbas (2:2019) resp Svensk Miljobas (4:2017)

dokumenteras i tillracklig
omfattning.

Organisationen ska ha en
dokumenterad
beskrivning av:

e Hur leverantérer
utvarderas och valjs
utifran relevanta
hallbarhetsrisker

e Hur hallbarhetskrav
stalls pa leverantorer,
inkdpta produkter
och/eller tjanster

e Uppfoljning av stallda
krav.

instruktioner.
Verksamheten ska folja
upp och vid behov
dokumentera rutiner
och instruktioner.

Specifikt rutiner kopplat
till miljdaspekter.

¢ planering och
utférande av
produktion eller
tjanst

¢ godkdnnande av
produkt och/eller
tjanst under
framstallning/
genomfdrande och
innan leverans.

Verksamheten ska
sakerstalla tillracklig
styrning for att
atagandeni
kvalitetslednings-
systemet uppfylls.

Andra krav gallande
hur leverantoérer
utvarderas och foljs
upp utifran
hallbarhetsrisker.

Hur krav stélls pa
leverantérer och hur
dessa foljs upp.

SHA har krav pa
leverantérerna med
hallbarhetsfokus.
Krav pa uppféljning
av leverantorerna.

SKB mer fokus pa att
produkt eller tjanst
ska kvalitetssakras.
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Verksamheten ska ha en
dokumenterad
beskrivning av hur:

e kvalitetskritiska
leverantorer
utvarderas och valjs,
med avseende pa
deras formaga

att leverera
produkter och/eller
tjanster enligt
verksamhetens
specifikationer

e krav stélls pa
inkopta
kvalitetskritiska
produkter och/eller
tjanster.
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8. Awvikelser och
forbattringsforsl
ag

Avvikelser och
forbattringsforslag ska

identifieras och hanteras.

Orsaker till avvikelser ska
utredas och atgarder ska
om maijligt vidtas som
forhindrar att
avvikelserna upprepas.

Medarbetare och andra
intressenter ska ges
moijlighet att formedla
oegentligheter.

Hantering av avvikelser,
forbattringsforslag och
synpunkter ska
dokumenteras.

3.7 Verksamheten ska
ha en dokumenterad
beskrivning av hur
avvikelser och
forbattringsforslag
hanteras.

3.9 Organisationen ska
ha en dokumenterad
beskrivning av hur
avvikelser och
forbattringsforslag
hanteras. Avvikelser ska
utredas, atgardas,
kommuniceras och
foljas upp.

For avvikelser som
identifieras vid revision
ska organisationen
redovisa korrigerande
atgard till revisor for
godkdnnande.

Skillnad

Mer omfattande

krav i SHA. Krav om

att avvikelser ska
utredas.

Liknande krav.
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9. Kompetens och
medvetenhet

Organisationens
medarbetare ska23 ha
kompetens att kunna
utfora sina
arbetsuppgifter pa ett
hallbart satt.

Organisationens
medarbetare och de som
arbetar i dess stalle ska24
ha kunskaper och
forstaelse om hallbar
utveckling i syfte att
kunna vara med att bidra.

Organisationen ska25
identifiera
kompetensbehovet inom
den egna verksamheten
och med detta som grund
faststalla en
dokumenterad
utbildningsplan.

3.10 Verksamhetens
medarbetare ska ha
[amplig kompetens for
att kunna utféra sina
arbetsuppgifter pa ett

miljomassigt riktigt satt.

Verksamhetens
medarbetare och de
som arbetar i
verksamhetens stalle
ska genomga utbildning
i grundldaggande
miljokunskap.
Verksamheten ska
identifiera
utbildningsbehovet
inom den egna
verksamheten och med
detta som grund
faststélla en
dokumenterad
utbildningsplan.

3.10 Verksamhetens
medarbetare ska ha
kompetens for att
kunna utfora sina
arbetsuppgifter

pa ett tillfredsstallande
satt.

Alla som arbetar i och
pa uppdrag av
verksamheten ska vara
medvetna om relevanta
krav

som stalls pa
verksamheten och de
tjanster och produkter
som tillhandahalls.

Verksamheten ska
identifiera
kompetensbehovet

Likvardiga krav

Likvardiga krav.
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inom den egna
verksamheten och med

detta som grund
faststalla en
dokumenterad
kompetensutvecklingspl
an

10. Intern och
extern
kommunikation

Organisationen ska26 ha
dokumenterade rutiner
for intern och extern
kommunikation med
relevanta intressenter.

Intressenters synpunkter
och forbattringsforslag
ska27 beaktas och
besvaras.

3.13 Intern och extern
kommunikation
Verksamhetens
medarbetare och Ovriga
intressenter ska28
informeras om
verksamhetens
miljoarbete.

3.11 Kommunikation

Verksamheten ska ha
rutiner for intern och
extern kommunikation
som minst omfattar:

¢ Kommunikation av
eventuella forandringar
i avtal och
overenskommelser

o Aterkoppling av
vidtagna atgarder vid
avvikelser

Liknande krav.
Skillnad:

Krav i SHA om att
intressenters
synpunkter skall
beaktas och
besvaras.

Liknande krav.
Skillnad:

SHA har inte SKBs
krav om rutin for att
forandringar i avtal
skall kommuniceras
samt aterkoppling vid
avvikelser.
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e Hantering av
synpunkter fran externa
intressenter.

Relevanta
overenskommelser ska
kunna sparas.

11. Ledningens
genomgang

Organisationens ledning
ska arligen genomfora
och dokumentera en
utvardering av effekterna
av det systematiska
hallbarhetsarbetet.

Utvarderingen ska minst
omfatta:

e Status pa tidigare
beslutade atgarder

e Forandringar i
organisationens
forutsattningar

3.11 Verksamhetens
ledning ska arligen
genomfdra och
dokumentera en
utvardering av
miljoledningsarbetet
och besluta om
forandringar i syfte att
na standiga
forbattringar.

3.12 Verksamhetens
ledning ska arligen
genomfdra och
dokumentera en
utvardering av

kvalitetsledningsarbetet
och besluta om
forbattringar och
nodvandiga
fordandringar.

Utvarderingen ska minst
omfatta:

¢ kundnoéjdhet

Skillnad

Storre krav pa
Ledningens
genomgang. SHA
innehaller flera
specifika punkter
som skall vara med i
ledningens
genomgang.

Likvardiga krav
Skillnad

Skillnad

SHA har nagot
fleraspecifika punkter
som skall vara med i
ledningens
genomgang.

Exempelvis om
kommunikation.
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¢ Resursers tillracklighet
och kompetens

¢ Uppfyllelse av policy,
mal och handlingsplan

¢ Relevanta indikatorer
och hallbarhetsprestanda

¢ Effekt av hantering av
avvikelser och
forbattringsforslag

* Intern och extern
kommunikation

Organisationen ska29
minst arligen besluta om
relevanta forandringar
och atgéarder for standig
forbattring. Resultat och
beslut ska dokumenteras.

e resursers tillracklighet

e uppfyllelse av
bindande krav

 hur processer och
verksamhetsstyrning
fungerar

e hantering av risker
och mojligheter

e policy, mal och
handlingsplaner

¢ avvikelsehantering.

12. Uppfoljning och
redovisning

Organisationen ska
regelbundet folja upp sitt

3.12 Verksamheten ska
arligen sammanfatta

3.13 Kvalitetsberattelse

Likvardiga krav.

Likvardiga krav.
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hallbarhetsarbete i hela
organisationen.

Organisationen ska ha
genomfort forbattringar.

Redovisningen ska minst
innehalla:

e Beskrivning av
hallbarhetsarbetet och
kopplingen till
organisationens
strategiska inriktning och
varderingar

e Organisationens
forutsattningar och
eventuella forandringar

¢ Betydande och
prioriterade
hallbarhetsaspekter

¢ Hallbarhetspolicy

resultatet av
miljoarbetet i en
dokumenterad
miljoberattelse.
Miljoberattelsen ska
innehalla:

* miljélednings-
systemets omfattning
och avgransning

* beskrivning av
miljoarbetet och de
forbattringar och
forandringar som skett
over tid

¢ relevanta indikatorer.

Miljoberattelsen ska
vara tillganglig for
intressenter.

Verksamheten ska
arligen sammanfatta
resultatet av
kvalitetsarbetet i en
berattelse.

Kvalitetsberattelsen ska
innehalla féljande:

¢ kvalitetslednings-
systemets omfattning
och avgransning

® beskrivning av
verksamheten, antal
anstallda och de
produkter och/eller
tjanster som

levereras och eventuella
relevanta forandringar

e genomfdrda och
planerade forbattringar.
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¢ Mal och planerade
forbattringar

o Effekterna av det
systematiska
hallbarhetsarbetet

* Relevanta indikatorer

Redovisningen ska vara
tillganglig for
intressenter.

Kvalitetsberattelsen ska
vara tillganglig for
medarbetare och
intressenter.

13. Revision

Revision ska genomféras
arligen av en oberoende
revisor, som ar godkand
av SUSA.

Tredjepartsrevision, av
revisor som inte ar
knuten till utfardarens
organisation, ska
genomforas senast det

3.14 Revision ska
genomforas arligen av
Svensk Miljobas
godkdnda revisorer.

Senast den andra
revisionen och darefter
minst vart fjarde ar ska
tredjepartsrevision
utforas av revisor som
inte ar knuten till

3.14 Revision ska
genomforas arligen av
Svensk Kvalitetsbas
godkanda revisorer for
att bibehalla
diplomeringen.

Senast den andra
revisionen och darefter
minst vart fjarde ar ska

Likvardiga krav.

Revisor enligt SUSA —
Sustainable
standards ska
uppfylla gallande
kravstandard pa
revisorer.

En revisor kan vara
godkand for en eller

Likvardiga krav.

Revisor enligt SUSA —
Sustainable standards
ska uppfylla gallande
kravstandard pa
revisorer.

En revisor kan vara
godkand for en eller
flera av SUSA —
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andra aret och darefter
minst vart fjarde ar.

Om verksamheten ar
spridd pa flera fysiska
enheter ska en plan for
revision pa samtliga
platser upprattas.

utfardarens
organisation.

Om verksamheten ar
spridd pa flera fysiska
enheter ska en plan for
revision pa samtliga
platser upprattas.

tredjepartsrevision
utforas.

Om verksamheten ar
spridd pa flera fysiska
enheter ska en plan for
revision pa samtliga
platser upprattas.

flera av SUSA —
Sustainable
standards standarder

Sustainable standards
standarder
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